Regulamin przewozow firmy
,INTERBUS”

§1
Pasazerowie korzystajacy z przejazdoéw oraz kierujacy pojazdami i kontrolerzy obowigzani sg
do przestrzegania niniejszych zasad porzadkowych.

§2
Do przejazdu autobusami Firmy ,,INTERBUS” upowazniaja:
bilety sprzedawane przez Firme¢ ,,INTERBUS” w przypadku biletu ulgowego dokument
uprawniajacy do ulgi. Pasazer w chwili zakupu biletu zawiera umowe o przejazd i akceptuje
postanowienia ogo6lnych warunkow przewozu. Przewo6z odbywa si¢ na podstawie
odpowiedniego biletu, waznego na okreslong trase, dzien 1 godzing. Do pasazera nalezy
sprawdzenie prawidtowo$¢ wystawionego biletu, poniewaz po odejsciu od kasy reklamacji
nie uwzglednia si¢. Zabronione jest przekazywanie biletu innym osobom.
Pasazerowie proszeni sg o zachowanie swojego biletu do kontroli podczas podrozy.
Pasazer ubiegajacy si¢ o znizke ustawowg 1 handlowa ma obowiazek posiada¢ przy zakupie
biletu oraz podczas podrozy dokument ze zdjeciem, ktory bedzie uprawniat go do znizki.
Pasazerowie posiadajacy bilety miesi¢eczne zobowigzani sg do jego okazania przy wsiadaniu
do autobusu. Pasazerowie posiadajacy EM-Karty sg zobowigzani kazdorazowo przy
wsiadaniu do autobusu do przytozenia karty do kasy fiskalnej znajdujacej si¢ w autobusie w
celu wezytania danych do systemu.

§3
W razie losowej awarii lub uszkodzenia autobusu w czasie jazdy pasazerowi, ktory posiada
zakupiony bilet przystuguje prawo kontynuowania jazdy w oparciu o dany bilet, kolejnym
autobusem lub autobusem zastgpczym podstawionym przez przewoznika.

§4
Do kontroli biletu upowazniony jest
kierowca oraz osoby uprawnione z firmy zewnetrzne;.
W przypadku stwierdzenia przez uprawnione osoby kontrolujace braku waznego biletu
zostanie natozona kara finansowa w wysokosci 100,00 zt.

§5
Firma ,,INTERBUS” nie ponosi odpowiedzialnos$ci za: op6znienia autobusow oraz
ewentualne spoznienia pasazeré6w na inne polaczenia, ktore powstaly z przyczyn od niego
niezaleznych, takich jak:
- trudne warunki atmosferyczne
- wypadki powodujace op6znienia na trasie autobusu
- dostosowanie si¢ do zadan policji, inspekcji transportu drogowego
- zamknig¢cia drogi, objazdu, wyjatkowe natezenie ruchu
- awaria pojazdu, $mier¢ lub wypadek na drodze
- akty wandalizmu 1 terroru
- inne okolicznosci niezalezne od przewoznika.

§6
Kierujacy pojazdem lub kontroler moze odmowié przewozu osob nietrzezwych oraz
niebezpiecznych lub ucigzliwych dla innych pasazeréw. Osoby o ktdorych mowa zobowigzane
sg na wezwanie kierujgcego opuscic pojazd bez prawa zwrotu wartosci biletu.



Majac na uwadze komfort podrozy wszystkich pasazerow zabronione sg gtosne rozmowy
telefoniczne. Zabronione jest picie alkoholu w autobusach oraz przebywanie w nich oséb
znajdujacych si¢ pod wptywem alkoholu. Zabrania si¢ palenia papieroséw w autobusach.
Zabronione jest spozywanie artykutow zywnos$ciowych mogacych zanieczys$ci¢ innych
pasazerow lub wnetrze autobusu. Zabrania si¢ zajmowania miejsc oraz przebywania w
autobusie pasazerom bedacym pod wptywem dziatania narkotykow lub innych substancji
odurzajacych. Zabronione jest umieszczanie na siedzeniach zwierzat 1 bagazu.

§7
Pasazer odpowiada wobec przewoznika za szkody powstate wskutek uszkodzenia lub
zanieczyszczenia z jego winy pojazdu lub jego wyposazenia.

§8
Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach i po
catkowitym zatrzymaniu pojazdu. Wsiadanie do pojazdu na przystankach koncowych
dozwolone jest dopiero po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy.
Pasazer zamierzajacy wysigs¢ na przystanku oznaczonym ,,na zadanie” obowigzany jest
wczesniej uprzedzi¢ o tym kierujacego pojazdem, a osoba zamierzajgca wsigs¢ na takim
przystanku daje znak podniesiong r¢ka. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojace powinni w
czasie jazdy trzymac si¢ uchwytéw lub porgczy. Sygnat odjazdu z przystanku daje kierujacy
pojazdem po uprzednim sprawdzeniu, ze wszystkie osoby wsiadajace sg juz wewnatrz
pojazdu, a wysiadajace opuscily go. W pojazdach wyposazonych w automatyczne urzadzenie
do zamykania drzwi zabronione jest ruszanie z przystanku przed zamknigciem drzwi.

§9
Pasazer, ktory zakupit bilet miesieczny 1 podjat decyzje o niekorzystaniu z biletu
miesi¢cznego nie ma mozliwosci zwrotu.

§ 10
Rzeczy zabierane przez pasazeréw do pojazddéw nie moga zagraza¢ bezpieczenstwu
1 porzadkowi w komunikacji, stwarza¢ mozliwosci wyrzadzenia szkody innym pasazerom lub
przewoznikowi, przeszkadzaé pasazerom i naraza¢ ich na niewygody. W pojazdach mozna
przewozi¢ male zwierzeta pokojowe, jezeli nie sg ucigzliwe dla podréznych (np. z powodu
hatasu, zapachu). Przewozone zwierzeta powinny by¢ umieszczone w odpowiednim
opakowaniu (w koszach, skrzynkach, klatkach) zabezpieczajacym przed wyrzadzeniem
szkody. Przew6z pséw, w liczbie nie wiecej niz jeden pies pod opieka dorostego podréznego,
jest dozwolony pod warunkiem, ze podrézny posiada aktualne §wiadectwo szczepienia psa
oraz pies jest trzymany na smyczy 1 ma zatozony kaganiec. Pasazer na zagdanie wspotpasazera
zobowigzany jest zdja¢ plecak. Z zagdaniem takim moze réwniez wystapic kierujacy pojazdem
1 kontroler biletoéw. Osoby, ktore petnig stuzbe publiczng lub wojskowa i obowigzane sg mie¢
przy sobie bron palng w czasie przejazdu stuzbowego, muszg ja odpowiednio zabezpieczy¢
podczas przejazdu. Przedmioty pozostawione w autobusie nie sg objete ochrong i
odpowiedzialnoscig Firmy”INTERBUS”

§ 11
W szczegblnych przypadkach, w celu uzyskania pomocy kierujacy pojazdem ma prawo
zjecha¢ z trasy do najblizszego Komisariatu Policji lub wezwa¢ odpowiednie stuzby



porzadkowe. Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub porzadkowi w transporcie moga by¢ nie
dopuszczone do przewozu lub usunigte z pojazdu.

§ 12
We wszystkich nieuregulowanych niniejszym regulaminem sprawach oraz w kwestii roszczen
z tytulu przewozu 0s6b maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy Prawo Przewozowe z dnia 15 listopada 1984 roku (tekst jednolity:
Dz. U. z 2000r., nr 50, poz. 601 z péZniejszymi zmianami) wraz z przepisami
wykonawczymi.

§13
Wszelkie zgloszenia
reklamacyjne zwigzane z realizacja umowy przewozowej nalezy kierowa¢ na adres:
»INTERBUS” ul. Kazimierza Wielkiego 17C, 37-700 Przemysl.

Niniejszy regulamin zostat ustalony na podstawie:
Ustawy Prawo Przewozowe z dnia 15 listopada 1984 r. (Dz.U. Z 2000 r. nr 50 poz 601 z
pozniejszymi zmianami)
Ustawy o Transporcie Drogowym z dnia 6 wrzesnia 2001 r. (Dz.U. Z 2004 r. nr 204 poz
2088 z pdzniejszymi zmianami).






